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eta Energieberatung Verhaltenskodex

Wir halten uns an Recht
und Gesetz.

Wir nehmen unsere
Verantwortung fur
regelkonformes
Verhalten wahr.

Wir handeln im
Interesse und zum Wohl
des Unternehmens.

Wir treffen
Entscheidungen mit der
erforderlichen Sorgfalt.

Wir nutzen die
Einrichtungen und das
Eigentum unseres
Unternehmens nur fur
betriebliche Zwecke.

Wir vermeiden
Interessenkonflikte.

Wir dulden keine
Korruption oder andere
unlautere
Geschaftspraktiken.

Wir verhalten uns im
Wettbewerb fair und
beachten die geltenden
Gesetze.

Wir handeln bei
Spenden und
Sponsoring transparent
und
nachvollziehbar.

Wir halten uns an die
Verschwiegenheits-
pflicht.

Wir erheben,
verarbeiten und nutzen
personenbezogene
Daten nur, wenn dies
zulassig ist.
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Vorwort

Verantwortungsbewusstes und integres Verhalten ist eine wesentliche Voraussetzung fur
unseren Unternehmenserfolg und wird von unseren Geschéaftspartnern und Kunden positiv
wahrgenommen. Schon ein einziger VerstoB kann uns gravierenden Schaden zufligen. Die
Wahrnehmung unseres Unternehmens in der Offentlichkeit hangt maBgeblich von jedem
Einzelnen ab. Indem wir unser Handeln an hohen ethischen und rechtlichen Standards aus-
richten, schaffen wir Vertrauen, beugen Konfliktsituationen vor und schitzen das Ansehen
unseres Unternehmens. Compliance, d.h. die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften und un-
ternehmensinterner Regelungen, hat daher eine hohe Bedeutung fur unser Unternehmen.

Dieser Verhaltenskodex enthélt verbindliche Regelungen und Grundséatze fur ein rechtlich
korrektes, integres und verantwortungsbewusstes Verhalten der Geschéaftsfuhrung sowie
der Mitarbeiter*innen unseres Unternehmens. Jeder einzelne ist persénlich dafur verant-
wortlich, die nachfolgend formulierten Regeln einzuhalten. Die Geschéftsleitung nimmt da-
bei eine Vorbildfunktion ein.

Ein Verhaltenskodex kann niemals fur alle Situationen eindeutige Antworten geben. An-
sprechpartner bei Zweifeln ist die Geschéaftsleitung.

ephan Auracher Thomas Friedl Christoph Terlinde

Geschéftsfuhrer Geschaftsfuhrer Geschaftsfuhrer
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1 Anwendungsbereich und Zielsetzung

Der Verhaltenskodex beinhaltet die grundlegenden Verhaltensregeln, die von allen
Mitarbeiter*innen? und den Mitgliedern der Geschéftsleitung unseres Unternehmens

zu beachten sind.

2 Verhaltensgrundsatze

2.1

2.2

2.3

Wir halten uns an Recht und Gesetz

In allen Bereichen ihres unternehmerischen Handelns gelten fur unser Unterneh-
men und seine Mitarbeiter*innen Gesetze, Verordnungen und vergleichbare Vor-
schriften sowie interne Regelungen. Unser Unternehmen bekennt sich uneinge-
schrankt zu rechtmaBigem Verhalten. Unsere Mitarbeiter*innen sind verpflichtet,
alle in ihrem Arbeitsumfeld anwendbaren Gesetze sowie externe und interne Vor-
schriften zu beachten.

Wir weisen auf Rechts- oder RegelverstéBe hin

Jede(r) Mitarbeiter*in ist aufgefordert, bei méglichen Rechts- oder RegelverstoBen
die Geschaftsleitung zu informieren.

Darliber hinaus konnen Mitarbeiter*innen, Geschéftspartner, Kunden und Lieferan-
ten sowie sonstige Dritte Uiber das Hinweisgebersystem auf mégliche VerstoBe hin-
weisen, wenn sie einen Verdacht auf illegale Geschéftspraktiken wie Korruption,
Betrug, Untreue, VerstoBe gegen Kartellrecht oder dhnliche VerstéBe mit Bezug auf
unser Unternehmen haben. Entsprechende Hinweise nehmen sowohl die Ge-
schéftsleitung der eta Energieberatung GmbH als auch die Hinweisstellen unseres
Mutterkonzerns, der Stadtwerke Miinchen GmbH entgegen.

Zu finden im Internet unter: https://www.swm.de/unternehmen/compliance

Wir nehmen unsere Verantwortung fir regelkonformes Verhal-
ten wahr

Jede(r) Mitarbeiter*in ist personlich dafur verantwortlich, in seinem/ihrem Verant-
wortungsbereich Recht und Gesetz einzuhalten. Bei Zweifelsfragen hinsichtlich des

2\Wo eine Differenzierung nicht geboten ist, wird aus Griinden der besseren Lesbarkeit nachfolgend nur der Begriff
des Mitarbeitenden bzw. der Mitarbeiter*innen verwendet. Er schlieBt dann die Mitglieder der Geschéftsleitung mit

ein.

@
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2.4

2.5

eigenen Verhaltens oder des Verhaltens eines/einer anderen ist kompetenter Rat
einzuholen.

Die Geschaftsleitung ist Vorbild und hat ihr Handeln in besonderem MaBe an den
Verhaltensgrundséatzen auszurichten. Durch regelmagige Information und Aufkla-
rung Uber die fir den Arbeitsbereich relevanten Pflichten und Befugnisse fordert die
Geschaéftsleitung das regelkonforme Verhalten ihrer Mitarbeiter*innen. Im Rahmen
ihrer Fihrungsaufgabe beugt die Geschaftsleitung nicht akzeptablem Verhalten
vor. Sie tragt dafiir Verantwortung, dass in ihrem Unternehmen keine RegelverstoBe
geschehen, die durch angemessene Organisation und Aufsicht hatten verhindert
oder erschwert werden konnen. Bei VerstoBen ergreift die Geschéaftsleitung die im
Einzelfall gebotenen MaBnahmen (Ziffer 7).

Wir handeln im Interesse und zum Wohl unseres Unterneh-
mens

Das Handeln der Mitarbeiter*innen richtet sich an dem Interesse und dem Wohl un-
seres Unternehmens aus. Wir gehen stets sorgfaltig und sparsam mit dem Vermo-
gen unseres Unternehmens um und wahren die Vermdgensinteressen unseres Un-
ternehmens (z B. betreffend die Geltendmachung von gesetzlichen und vertragli-
chen Anspruchen, Eingehung von Verpflichtungen oder betreffend die Erbringung
von Leistungen und Zahlungen durch unser Unternehmen). Die Interessen unseres
Unternehmens sind vorrangig vor den Interessen einzelner Unternehmensbereiche
oder Organisationseinheiten. Eine Besserstellung einzelner Bereiche zu Lasten an-
derer Bereiche ist nur zulassig, wenn dies fur das Unternehmen insgesamt vorteil-
haftist. Bei der Betrachtung der Wirtschaftlichkeit von MaBnahmen, die sich auf an-
dere Organisationseinheiten auswirken, sind auch die entsprechenden Folgekos-
ten fir die anderen Organisationseinheiten mit anzusetzen.

Wir handeln kooperativ und partnerschaftlich

Der Umgang miteinander ist Gber alle Zustandigkeitsbereiche und Hierarchien ge-
pragt von Wertschatzung, Kollegialitdt, Teamgeist, Professionalitdt und Mensch-
lichkeit. Die personliche Wiirde, Privatsphare und Persénlichkeitsrechte jedes
Menschen sind zu respektieren und zu achten. Dies gilt auch fur das Verhalten der
Mitarbeiter*innen nach auBen. Diskriminierung, Belastigung und Beleidigung sind
unzulassig und werden nicht toleriert. Kein(e) Mitarbeiter*in oder Bewerber*in darf
aus Grunden der ethnischen oder sozialen Herkunft, der Hautfarbe, der Nationali-
tat, des Geschlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung, des
Alters oder der sexuellen Identitat benachteiligt werden.

@
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2.6

il

Die gesetzlichen Regelungen zur Arbeitszeit und Vereinigungsfreiheit, das Recht auf
Kollektivwverhandlungen sowie die gesetzlichen Urlaubs-, Krankheits- sowie Kiindi-
gungsregelungen werden beachtet. Vereinbarte Mindestléhne und Sozialstandards
werden nicht unterschritten. Die Gesetze zu dem Verbot von Kinderarbeit werden
eingehalten.

Auch von unseren Geschéaftspartnern verlangen wir, dass sie Menschenrechte ach-
ten, die Einhaltung international anerkannter Standards von Arbeits- und Arbeitneh-
merrechten gewahrleisten und faire Arbeitsbedingungen sicherstellen. Mit geeigne-
ten Prozessablaufen und Beschaffungsstrategien untermauern wir diesen Ansatz.

Wir treffen Entscheidungen mit der erforderlichen Sorgfalt

Entscheidungen im Unternehmen sind mit der erforderlichen Sorgfalt zu treffen.
Dies bedeutet, dass Entscheidungen angemessen vorzubereiten und dabei alle re-
levanten Entscheidungsalternativen mit ihren Auswirkungen einzubeziehen sind.
Entscheidungen missen sich am Wohl unseres Unternehmens ausrichten und frei
von sachfremden Einfliissen und Sonderinteressen sein. Zur Vorbereitung von Ent-
scheidungen sind alle erforderlichen Informationen zu den relevanten Gesichts-
punkten einzuholen, die relevanten internen Fachbereiche oder Ansprechpartner
angemessen einzubinden und deren fachliche Stellungnahmen zu berucksichtigen.

Wir handeln verantwortlich gegeniiber Umwelt und Gesell-
schaft

Wir engagieren uns fur eine intakte Umwelt, die Energiewende, sauberes Trinkwas-
ser und nachhaltige Mobilitdt. Im Rahmen unserer Geschéftstatigkeiten bedenken
wir die Auswirkungen auf Mensch, Umwelt, Natur und Gesellschaft. Wir setzen uns
fur umweltschonende und gesundheitserhaltende MaBnahmen ein und erwarten
dies auch von unseren Geschéaftspartnern in der Lieferkette. Geeignete Beschaf-
fungsstrategien und Einkaufspraktiken unterstiitzen uns dabei, Nachhaltigkeit
auch in der Lieferkette zu berticksichtigen. Bei unseren Kunden férdern wir den ef-
fizienten Umgang mit Energie und Wasser wie auch die Nutzung des 6ffentlichen
Nahverkehrs.

@
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3 Umgang mit Einrichtungen und Eigentum unseres
Unternehmens

3.1 Wir nutzen die Einrichtungen und das Eigentum unseres
Unternehmens nur far betriebliche Zwecke

Betriebliche Einrichtungen und Eigentum des Unternehmens, z.B. Fahrzeuge,
Werkzeuge, Ersatzteile, Bliromaterial, Dokumente, Computer, Drucker, Kopierer
und Datentrager, diurfen nur flr betriebliche Zwecke genutzt werden und nicht aus
dem raumlichen Bereich unseres Unternehmens entfernt werden, wenn hierzu
nicht etwas anderes festgelegt worden ist. Die Mitarbeiter*innen sind verpflichtet,
das Eigentum des Unternehmens vor Verlust, Diebstahl und Missbrauch zu schut-
zen.

4 Interessenkonflikte

4.1 Wirvermeiden Interessenkonflikte

Die privaten Interessen der Mitarbeiter*innen und die Interessen des Unterneh-
mens sind voneinander zu trennen, um mogliche Interessenkonflikte zu vermeiden.
Interessenkonflikte entstehen dann, wenn Mitarbeiter*innen zum Nachteil der Inte-
ressen unseres Unternehmens eigene Aktivitaten oder persénliche Interessen ver-
folgen. Mitarbeiter*innen haben jedes personliche Interesse, das im Zusammen-
hang mit der Durchfiihrung ihrer betrieblichen Aufgaben bestehen kénnte, der Ge-
schaftsleitung schriftlich mitzuteilen.

Interessenkonflikte konnen nicht nur entstehen, wenn eigene personliche Interes-
sen betroffen sind. Auch die Interessen Angehdriger oder sonstiger nahestehender
Personen sind einzubeziehen.

Die Meldung der Geschéftsleitung Uber deren persénlichen Interessen, die im Zu-
sammenhang mit der Durchfiihrung der betrieblichen Aufgaben bestehen konnen,
erfolgt an die Gesellschafter. Davon unberihrt bleiben die Vereinbarkeit von Beruf
und Privatleben sowie die Geltendmachung der sich aus dem Gesetz oder dem Ar-
beitsvertrag ergebenden Rechte des/der Arbeitnehmer*in. Die nachfolgenden Re-
gelungen sind dabei besonders zu beachten.
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4.2

4.3

4.4

Wir beauftragen privat keine Firmen, mit denen wirim Rahmen
unserer Tatigkeit im Unternehmen geschaftlich zu tun haben

Mitarbeiter*innen dirfen keine privaten Auftrdge von Firmen ausfuhren lassen,
auch nicht tber Angehorige® oder nahestehende Personen*, mit denen sie im Rah-
men ihrer Tatigkeit der eta Energieberatung geschéftlich zu tun haben. Dies gilt im
Besonderen, wenn Mitarbeiter*innen auf die Beauftragung der Firma fur die eta
Energieberatung direkt oder indirekt Einfluss haben oder Einfluss nehmen kénnen.

Nicht untersagt sind Geschéfte des taglichen Bedarfs, die zu marktiblichen Kondi-
tionen (d.h. zu Konditionen, die nicht aufgrund der konkreten Tatigkeit der Mitarbei-
ter*in fir unser Unternehmen besser ausfallen als fur andere Personen) eingegan-
gen werden. Ist eine Beauftragung in einem Ausnahmefall erforderlich oder sinn-
voll, so haben Mitarbeiter*innen dies der Geschéftsleitung schriftlich anzuzeigen.
Ist ein Mitarbeitender an dem Gesellschaftsvermdgen eines Geschéaftspartners di-
rekt oder indirekt beteiligt oder ist er fur einen Geschéftspartner tatig (z.B. als Bera-
ter*in, Mitglied der Geschéaftsfihrung oder Mitglied des Aufsichtsrats), muss er dies
der Geschéftsleitung schriftlich anzeigen, wenn er mit diesem Geschéftspartnerim
Rahmen seiner Tatigkeit in unserem Unternehmen befasst ist. Bei bérsennotierten
Geschéftspartnern liegt eine Beteiligung im vorstehenden Sinne jedoch nur vor,
wenn die Beteiligung ein Prozent dessen Grundkapitals uberschreitet.

Wir oder unsere Angehorigen gehen keine unternehmerischen
Geschéaftsbeziehungen mit unserem Unternehmen ein

Mitarbeiter*innen ist es untersagt, unserem Unternehmen eine eigene unterneh-
merische Tatigkeit oder die von Angehérigen anzubieten oder gegenuber unserem
Unternehmen zu erbringen. Ausnahmen bedirfen eines sachlichen Grundes und
der Genehmigung der Geschaftsleitung. Im Falle einer Ausnahmegenehmigung ist
sicherzustellen, dass der/die betroffene Mitarbeiter*in auf die Beauftragung des
Drittunternehmens bzw. Vertragsgestaltung, die Festlegung der von dem Drittunter-
nehmen zu erbringenden Leistung, die Beurteilung der Leistung und die Leistungs-
abrechnung keinen Einfluss hat oder nehmen konnte.

Wir machen unserem Unternehmen keinen Wettbewerb

Es ist untersagt, ein Unternehmen zu fiihren oder fur ein Unternehmen zu arbeiten,
das mit unserem Unternehmen im Wettbewerb steht, auBer wenn unser

% Insbesondere Ehepartner, Lebenspartner/Partner einer Lebensgemeinschaft, Eltern, Schwiegereltern, Stiefeltern,
Kinder, Schwiegerkinder, Stiefkinder, Geschwister, Halbgeschwister, Stiefgeschwister.

4 Sonstige in hduslicher Gemeinschaft lebende Personen bzw. sonstige Personen, zu denen ein
personliches und/oder wirtschaftliches Naheverhéltnis besteht.
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4.5

4.6

4.7

Unternehmen an diesem Drittunternehmen direkt oder indirekt beteiligt ist. Dies gilt
auch fir Nebentatigkeiten, die eine Konkurrenzsituation fur unser Unternehmen
darstellen konnten. Direkte oder indirekte Beteiligungen an einem Wettbewerbsun-
ternehmen missen der Geschéftsleitung schriftlich angezeigt werden, wenn die
Beteiligung ein Prozent des Grundkapitals Giberschreitet.

Wir nutzen keine Insiderinformationen fur private Zwecke

Mitarbeiter*innen ist es untersagt, nicht 6ffentlich zugangliche Informationen, die
sie im Rahmen ihrer Tatigkeit fiir unser Unternehmen erhalten, dazu zu nutzen, fi-
nanzielle oder geschéftliche Vorteile fur sich oder Dritte zu erzielen.

Wir zeigen entgeltliche Nebentatigkeiten schriftlich an und
halten uns an die Vorgaben

Jede entgeltliche Nebentatigkeit ist der Geschéftsleitung rechtzeitig vor deren Aus-
Ubung schriftlich anzuzeigen. Die Nebentatigkeit darf nicht dazu geeignet sein, die
Erfillung der arbeitsvertraglichen Pflichten oder berechtigte Interessen unseres
Unternehmens zu beeintrachtigen. Die Nutzung und Beanspruchung von Material,
Einrichtungen und Personal unseres Unternehmens bei der Ausubung einer Neben-
tatigkeit sowie deren Austibung wéahrend der Arbeitszeit sind grundséatzlich nicht ge-
stattet.

Tatigkeiten, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit bei unserem Unternehmen ste-
hen oder auf Veranlassung unseres Unternehmens durchgefuhrt werden, gelten
nicht als Nebentétigkeit im Sinne des vorstehenden Absatzes. Sollten Mitarbei-
ter*innen in diesen Fallen Honorarzahlungen oder andere Verglinstigungen fur Vor-
trage, Veroffentlichungen, 6ffentliche Auftritte oder vergleichbare Tatigkeiten erhal-
ten, so haben sie dies der Geschaftsleitung schriftlich anzuzeigen. Sdmtliche sich
daraus ergebenden Verglitungen sind an unser Unternehmen abzufthren, sofern
mit diesem nichts anderes vereinbart ist oder anderweitige Vorgaben gelten.

Wir vermeiden Entscheidungen in Bezug auf Angehorige

Entscheidungen durch Mitarbeiter*innen im Rahmen ihrer Tatigkeit bei unserem
Unternehmen in Bezug auf Angehorige sind zu vermeiden und, sofern sie notwendig
sind, der Geschaftsleitung rechtzeitig im Voraus schriftlich anzuzeigen. Entspre-
chende Interessenkonflikte im Arbeitsverhaltnis (z. B. disziplinarische und fachli-
che Fiihrung in Bezug auf Angehdorige) sind durch Trennung der Sphéren (z. B. Been-
digung der disziplinarischen und/oder fachlichen Fuhrung) aufzulésen.

@
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4.8 Wir halten zeitlichen Abstand zu geschéftlichen Beziehungen
mit (ehemaligen) Mitarbeiter*innen ein

Interessenkonflikte kdnnen entstehen, wenn Mitarbeiter*innen zu einem bestehen-
den Geschéaftspartner der eta Energieberatung und/oder zu einem mit diesem ver-
bundenen Unternehmeni.S.v. § 15 AktG wechseln oder bereits gewechselt sind und
in der neuen Funktion Geschéftsvorgdnge mit unserem Unternehmen betreuen
und/oder steuernd beeinflussen kdnnten, in die sie bereits bei ihrer Tatigkeit bei un-
serem Unternehmen fachlich involviert waren. Gleiches gilt, wenn Mitarbeiter*in-
nen sich beruflich selbststandig machen bzw. gemacht haben und zu einem Ge-
schaftspartner unseres Unternehmens werden sollen.

In einer der vorstehend dargestellten Konstellationen ist grundséatzlich eine Warte-
zeitperiode von einem Jahr (Cooling-Off-Periode) einzuhalten, bevor unser Unter-
nehmen (wieder) Auftrage an diesen Geschaftspartner erteilen. Dies gilt, sofern die
Einhaltung der Cooling-Off-Periode gesetzlich zulassig ist und keine wesentlichen
betrieblichen Griinde entgegenstehen. Die Entscheidung, ob wesentliche betriebli-
che Grunde vorliegen, trifft die Geschéftsleitung.

5 Umgang mit Kund*innen, Geschaftspartnern und
sonstigen Dritten

5.1 Wir dulden keine Korruption oder andere unlautere Ge-
schéftspraktiken

Unser Unternehmen duldet keine Korruption oder andere unlautere Geschéaftsprak-
tiken. Verboten und strafbar ist sowohl die Gewéahrung als auch die Annahme von
Zuwendungen zur Beeinflussung von Entscheidungen. Im Umgang mit Geschéfts-
partnern® und Wettbewerbern® sowie staatlichen Stellen durfen Mitarbeiter*innen
Zuwendungen nur dann annehmen oder gewéahren, wenn ausgeschlossen ist, dass
hierdurch der Eindruck einer Beeinflussung von Entscheidungen entstehen kann.
Naheres regelt die Richtlinie iber den Umgang mit Zuwendungen.

5 Geschéftspartner sind z. B. Kunden, Lieferanten und Dienstleister sowie Dritte, mit denen derartige
Geschéftsbeziehungen aufgenommen werden sollen.

8 Wettbewerber sind Unternehmen, die mit der eta Energieberatung GmbH auf einzelnen Mérkten
konkurrieren oder konkurrieren kénnen.
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5.2

5.3

5.4

Wir verhalten uns im Wettbewerb fair und beachten die gelten-
den Gesetze

Unser Unternehmen verhélt sich im Wettbewerb fair und beachtet die geltenden
Gesetze. Ein VerstoB kann zu schweren Strafen fur unser Unternehmen und die han-
delnden Personen fihren. Gegen Unternehmen kénnen hohe BuBgelder verhangt
werden. Darliber hinaus kdnnenim Rahmen zivilrechtlicher Klagen hohe Schadens-
ersatzzahlungen festgesetzt werden.

Alle Geschéfte werden in Ubereinstimmung mit den jeweils geltenden Kartellgeset-
zen geflhrt. Unzuldssig sind vor allem ausdruckliche oder stillschweigende, for-
male oder informelle Absprachen, Vereinbarungen, Abstimmungen oder ein Infor-
mationsaustausch mit Wettbewerbern iber wettbewerbsrelevante Informationen
wie z. B. Preise, Preiskalkulationen, Preisbestandteile und andere Konditionen,
Markt-, Kunden- oder Gebietsaufteilungen, Auftrdge und Auftragseingénge, Kapazi-
taten, Erzeugungsmengen und -quoten, zukunftiges Marktverhalten.

Kartellrechtliche Bestimmungen, die sich mit weiteren wettbewerbsbeschrénken-
den Handlungen und Verhaltensweisen befassen, beispielsweise vertikalen Wett-
bewerbsbeschrankungen oder dem Missbrauch einer marktbeherrschenden Stel-
lung, sind sehr komplex. Daher ist stets im Voraus rechtliche Beratung einzuholen,
wenn eine Vereinbarung moglicherweise eine Wettbewerbsbeschrankung in ir-
gendeiner Form beinhaltet.

Wir erwarten auch von unseren Geschéaftspartnern rechtlich
und ethisch einwandfreies Handeln

Unser Unternehmen tatigt seine Geschéafte mit rechtlich und ethisch einwandfreien
Mitteln. Das Gleiche erwarten wir von unseren Geschéaftspartnern. Wir vermeiden
Geschéaftsbeziehungen zu Unternehmen, von denen 6ffentlich bekannt ist, dass sie
Grundséatze dieses Verhaltenskodexes missachten und keine geeigneten MaBnah-
men zu deren Behebung ergreifen. Wichtigen Geschéaftspartnern ist dieser Verhal-
tenskodex zur Kenntnis zu bringen.

Wir handeln bei Spenden und Sponsoring transparent und
nachvollziehbar
Unser Unternehmen engagiert sich in begrenztem Umfang auch durch Sponsoren-

tatigkeit oder die Vergabe von Spenden. Hierbei sind die folgenden Grundsatze zu
beachten.

Die Vergabe einer Spende muss transparent sein und dokumentiert werden. Spen-
den dirfen ausschlieBlich auf freiwilliger Basis und ohne Erwartung einer
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5.5

Gegenleistung getatigt werden. Sie durfen nur an Institutionen zur Férderung von
Bildung und Wissenschaft, Kunst und Kultur sowie flir soziale oder andere als for-
derwiirdig anerkannte Zwecke vergeben werden. Spenden an politische Parteien
sind nicht zulassig.

Sponsoring’ basiert auf dem Prinzip von Leistung und Gegenleistung und setzt ein
durch Verantwortung, Angemessenheit und Transparenz gepragtes Handeln vo-
raus. Sponsoringaktivitaten durfen nur fur einen seriésen geschéaftlichen Zweck er-
folgen, miissen in einem angemessenen Verhaltnis zu der von dem/der Sponsoring-
nehmer*in gewahrten Gegenleistung stehen und in einem schriftlichen Vertrag nie-
dergelegt werden. Durch ein Sponsoring darf nicht der Anschein einer unzuléassigen
Beeinflussung des/der Sponsoringnehmerin in Bezug auf Verhandlungen oder Ent-
scheidungen entstehen.

Wir prifen ein Entgegenkommen sehr sorgfaltig

Fur die Erklarung von Erlassen, Teilerlassen, die Erbringung einer Leistung, die Uber
das vertraglich Vereinbarte oder gesetzlich Vorgesehene hinausgeht (Ubererfiil-
lung), sowie den Abschluss von Vergleichen im Namen unseres Unternehmens
mussen folgende Voraussetzungen erflillt und deren Beachtung angemessen doku-
mentiert sein:

e Handeln ausschlieBlich im Interesse bzw. zum Wohl unseres Unternehmens
e Handeln auf der Grundlage angemessener Informationen

e Abwagung aller flr die Entscheidung relevanten Aspekte und Handlungs-
optionen

e Handeln ohne Sonderinteressen und sachfremde Einfllisse

e Einbindungallerrelevanten fachlichen Ansprechpartner*innen soweit erforder-
lich oder zweckmaBig und Berucksichtigung entsprechender fachlicher Stel-
lungnahmen

Erlasse, Teilerlasse und Vergleiche, die namens unseres Unternehmens erklart
werden, bedurfen der vorherigen Zustimmung der Geschéftsleitung. Hiervon unbe-
rihrt bleiben anderweitige Regelungenim Gesellschaftsvertrag des Unternehmens.

7 Unter Sponsoring ist die Zuwendung von Geld oder einer geldwerten Sach- oder Dienstleistung durch eine
juristische oder natiirliche Person mit wirtschaftlichen Interessen zu verstehen, die neben dem Motiv zur
Forderung des Empfangers auch andere Interessen verfolgt. Dem Sponsor kommt es auf seine Profilierungin
der Offentlichkeit iiber das gesponserte Produkt bzw. die Verbreitung seiner Werbebotschaften an, die dem
Erreichen eigener Kommunikationsziele (Imagegewinn, Verkaufsférderung, Produktinformation) dienen.
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5.6 Wir schlieBen Beratervertrage nur ab, wenn die Vergutung in
einem angemessenen Verhéltnis zu den zu leistenden Diens-
ten steht

Beratervertrage diuirfen nur mit Personen oder Gesellschaften geschlossen werden,
die durch ihre Qualifikation nachvollziehbar zur Fortentwicklung unseres Unterneh-
mens beitragen. Die Hohe der Verglutung muss in einem angemessenen Verhaltnis
zu dem Wert der zu erbringenden Leistung und der persdnlichen Qualifikation
des/der Berater*in stehen. Zahlungen erfolgen grundsétzlich erst, wenn die verein-
barte Leistung erbracht wurde. Werden im Zusammenhang mit der Vergabe von
Auftragen an Dritte Berater*innen beauftragt, dirfen diesen keine Entscheidungs-
kompetenzen im Hinblick auf die Vergabeentscheidung eingerdumt werden. Soll
ein*e Berater*in fir unser Unternehmen Geschéftsbeziehungen zu Dritten auf-
bauen, ist durch eine entsprechende vertragliche Vereinbarung sicherzustellen,
dass der/die Berater*in die Compliance Standards unseres Unternehmens einhalt.

6 Umgang mit Informationen

6.1 Wir halten uns an die Verschwiegenheitspflicht

Beratervertrage dirfen nur mit Personen oder Gesellschaften geschlossen werden,
die durch ihre Qualifikation nachvollziehbar zur Fortentwicklung unseres Unterneh-
mens beitragen. Die Hohe der Verglutung muss in einem angemessenen Verhéaltnis
zu dem Wert der zu erbringenden Leistung und der persénlichen Qualifikation
des/der Berater*in stehen. Zahlungen erfolgen grundsétzlich erst, wenn die verein-
barte Leistung erbracht wurde. Werden im Zusammenhang mit der Vergabe von
Auftragen an Dritte Berater*innen beauftragt, durfen diesen keine Entscheidungs-
kompetenzen im Hinblick auf die Vergabeentscheidung eingerdumt werden. Soll
ein*e Berater*in flir unser Unternehmen Geschéftsbeziehungen zu Dritten auf-
bauen, ist durch eine entsprechende vertragliche Vereinbarung sicherzustellen,
dass der/die Berater*in die Compliance Standards unseres Unternehmens einhalt.

6.2 Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Da-
ten nur, wenn dies zulassig ist

Die Mitarbeiter*innen sind verpflichtet, die geltenden Datenschutzvorschriften ein-
zuhalten. Personenbezogene Daten durfen nur erhoben, verarbeitet oder genutzt
werden, soweit dies flr festgelegte, eindeutige und rechtméaBige Zwecke erforder-
lich ist. Daruber hinaus mussen personenbezogene Daten sicher aufbewahrt wer-
denund durfen nur unter Anwendung der nétigen VorsichtsmaBnahmen Gbertragen
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werden. Die Verwendung von Daten muss fur die Betroffenen transparent sein. lhre
Rechte sind zu wahren.

6.3 Wir respektieren die Unabhéngigkeit der Medien und der Poli-
tik
Wir respektieren die professionelle Unabhangigkeit von Journalist*innen und Me-
dien. Fur die Gewéahrung von Zuwendungen an Journalist*innen und sonstige Ver-

treter der Medien gilt Ziffer 5.1. entsprechend. Unser Unternehmen verhéalt sich par-
teipolitisch neutral.

7 Einhaltung des Verhaltenskodex und Sanktionen

Sowohl die Mitglieder der Geschaftsleitung als auch die Mitarbeiter*innen unseres
Unternehmens sind verpflichtet, den Verhaltenskodex einzuhalten. Die Geschéftslei-
tung tragt eine besondere Verantwortung fir die Vermittlung und Umsetzung der darin
enthaltenen Leitlinien. Jeder Mitarbeitende ist persénlich fur die Einhaltung dieses
Verhaltenskodexes verantwortlich. Bei Zweifelsfragen hinsichtlich seines eigenen
Verhaltens oder des Verhaltens eines anderen hat jeder Mitarbeitende kompetenten
Rat einzuholen.

VerstoBe gegen diesen Verhaltenskodex kdnnen zu Konsequenzen fur das Arbeitsver-
haltnis und dessen Bestand wie auch Schadensersatzforderungen fuhren. Sie kbnnen
auch strafrechtliche Folgen nach sich ziehen.

eta Energieberatung GmbH Telefon (08441)4946-0
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